
【南エリア中学校給食センター】
ワークショップ実施報告

町田中学校給食サービス株式会社



■名称 〜⾷べて くつろぎ 学ぶ〜地域に開く新たな学校給⾷センター市⺠主体の交流スペースとなるような参加型ワークショップ

■開催日程 2024年11月30日（土） 午前10:00〜11:45

■開催場所 なるせ駅前市⺠センター第１⼤会議室（町田市南成瀬１丁目2-5）

■参加者 23名

■参加費 無料

■実施内容 １．開会挨拶(町田市保健給⾷課⻑)

２．施設概要説明（町田中学校給⾷サービス株式会社 代表取締役 嶋津厚志）

３．ワークショップ開催・意⾒交換・発表

４．総評（株式会社ローカルファースト研究所 代表取締役 関幸子）

５．アンケート実施

６．次回への課題

■共催 町田市/町田中学校給⾷サービス株式会社

■協⼒ 株式会社ローカルファースト研究所
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実施概要
南エリア中学校給食センター ワークショップ
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開催報告
１.開会挨拶
町⽥市教育委員会学校教育部保健給⾷課⻑

開催挨拶（町⽥市保健給⾷課⻑）

【内容】
①挨拶
②中学校給⾷センターについて
③ワークショップ開催について

2025年9月に恩田川沿いの成瀬クリーンセンターに近接して、南エリア
中学校給⾷センターが開業します︕
この施設は、中学校に給⾷を提供するだけでなく、地域に住む幅広い
世代の市⺠が、⾷を通して健やかな暮らしを送ることに貢献できる、今ま
でにない「新たな中学校給⾷センター」です。

【中学校給⾷センターについて】

【ワークショップ開催について】
「⾷べて くつろぎ 学ぶ 地域に開く新たな学校給⾷センター」をテーマ
として、市⺠主体の交流スペースとなるように参加型ワークショップを開催
します。

CAFE完成イメージパース給⾷センター完成イメージパース
なるせ駅前市⺠センター第1大会議室にて開催
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開催報告
2.施設概要説明
町⽥中学校給⾷サービス株式会社︓代表取締役 嶋津厚志

【内容】
①多目的室︓目的に合わせて使い分けられる。
・多目的室には、キッチンを完備。

②カフェ︓ワクワクするおしゃれな空間。
・給⾷ランチの提供、アレルギー対応の弁当を販売予定。

③屋上テラス︓開放感あふれる屋上テラス。
・恩田川の桜を楽しみながら、ゆっくりと楽しめる空間。

④公園︓多目的遊具付き。
・カフェに隣接した多目的遊具がある公園。
・ベンチがあるので、遊んでいるお子様を⾒守りながらほっと
一息ブレイクタイム。
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実施概要
3.ワークショップ

① ワークショップの目的と進め方を説明
・今回のワークショップは、「ワールドカフェの対話方式」で実施。
（１）少⼈数でのグループ分けにより、一⼈一⼈が意⾒を出しやすい環境を作る。
（２）特定のトピックスに関して、お互いの意⾒の違いを理解し、質問によって相⼿の知性を引き出す。

② 班で司会、発表者を決める/3⼈のファシリテーターが各班を担当し、潤滑油の役割を果たす
③ テーマを3つ掲げ、それに合わせて対話を進めていく
問１ 「キッチン付き多目的スペース、屋上テラス、東光寺公園をどのように活用したいですか。」
問２ 「市⺠交流スペースでどのようなイベントや催事をやりたいですか、また開催してほしいですか。」
問３ 「ここは⾷べて 、くつろぎ 、学べます。誰と来たいですか。どのような方と仲間になりたいですか。」

④ 各班ごとに発表（１〜4班）
⑤ 総評

１ 町田市の施設整備の想いを知ってもらう。
２ 市⺠に本施設の機能と広さを知ってもらう。
３ ワークショップを通じて、自分が参加したい、来所したくなる気持ちの醸成。
４ 市⺠の仲間づくり、グループ形成のきっかけをつくる。
５ 自分でイベントや催事をやりたくなるきっかけづくり。

ワークショップの進め方

到達目標
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開催報告
３.ワークショップ 班名︓１班

項目 私がやってみたいこと
私ができること

ボランティア等 貢献できること

【空間活用】
市⺠交流スペース
多目的室
カフェ
屋上テラス
東光寺公園

・夏の盆踊りの練習用として多目的室を活用したい。
・高齢者の集いの場として活用したい。
・子ども⾷堂を開催したい。（年間計画を⽴てて実施し
たい）
・カフェや多目的スペースで、軽⾷、お酒やソフトドリンクな
ど懇親会を開催したい。

・盆踊りの練習に参加したい。
・子ども⾷堂に参加したい。
・子ども⾷堂のボランティアとして（運営側）参加したい。

【ソフト・事】
イベント
催事
ワークショップ

・4月になると桜がとてもきれいなので、桜祭りを開催した
い。
・子どもが集うワークショップを開催したい。

・東光寺公園でのイベントに参加したい。

【仲間づくり】
市⺠やグループ
なかまづくり

・若い方から高齢者まで、障がいのある方も含めて交流で
きるイベントを開催したい。
・近接するクリーンセンターの駐⾞場を開放してほしい。
・⾊々なイベントや⾏事などの情報を「掲⽰板」に記載し
てほしい。

・事前に、イベント情報などを確認し、ボランティアとして参
加したい。
・町内会の総会後に多目的室で懇親会を開催したい。

【その他、特記事項】
・多目的室の冷蔵庫を使いたい。
・匂いやゴキブリが心配。
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開催報告
３.ワークショップ 班名︓２班

項目 私がやってみたいこと
私ができること

ボランティア等 貢献できること

【空間活用】
市⺠交流スペース
多目的室
カフェ
屋上テラス
東光寺公園

・多目的室での「朝の時間帯の使い方」を充実したい。
・桜のシーズンには、ビアテラスやビアガーデンなどを開催し
たい。
・子ども達のお誕生日会を開催したい。
・ドッグカフェを開催したい。

・ドッグカフェを開催し、ワンちゃん繋がりのネットワークを作
りたい。
・高齢者が得意とする昔遊び（将棋、お⼿玉、竹とんぼ
など）を子どもたちへ教えたい。

【ソフト・事】
イベント
催事
ワークショップ

・フリーマーケットを開催したい。
・バーベキューを開催し、地域の方と交流したい。
・夏祭りを公園、カフェ、多目的室を活用して開催したい。

・盆踊りの練習に参加したい。
・子ども⾷堂に運営側として参加したい。

【仲間づくり】
市⺠やグループ
なかまづくり

・防災イベントを開催し、子どもから高齢者まで世代を超
えた交流をしたい。
・「ママ会」など、未就学児の子育て相談やイベントを開催
したい。

・ボランティア登録をシステム化し、活用したい。
・昔あそびなどを通して、高齢者と子どもたちのとの交流を
深め支援したい。

【その他、特記事項】
・子ども⾷堂を開催し、冷蔵庫やエコ⾷器など常設して
ほしい。
・ジョイントマットなどを設置してほしい（子ども向け）。
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開催報告
３.ワークショップ 班名︓３班

項目 私がやってみたいこと
私ができること

ボランティア等 貢献できること

【空間活用】
市⺠交流スペース
多目的室
カフェ
屋上テラス
東光寺公園

・現在も子ども⾷堂を運営している。引き続きこちらでも子
ども⾷堂を運営したい。
・多目的室の予約システムについて、町内会利用を優先
してほしい。
・子どもから高齢者までの多世代交流イベントを開催した
い。

・子ども⾷堂は、誰でも参加できるという事を知らない⼈が
多いので、ボランティアとして広く認知したい。

【ソフト・事】
イベント
催事
ワークショップ

・バーベキューイベントを開催したい。（家族参加を増や
す）
・フリーマーケットの開催。（子どもから高齢者まで幅広く
交流）
・塩麹イベントの開催。（⾷育、高齢者との交流）

・事前のボランティア登録があれば、積極的に参加したい。
・自分の得意なものを持ち寄り、運営側として協⼒したい。
・フリーマーケットやバーベキューに参加したい。

【仲間づくり】
市⺠やグループ
なかまづくり

・多世代が交流できるイベントの開催。
・多目的室は、時間帯で、子育て優先枠、高齢者優先
枠を設置し、利便性を考慮することも重要。

・多世代交流イベントに参加したい。
・子育て世代のイベントにボランティアとして参加したい。

【その他、特記事項】
・資料どおりで⾒た感じだと遊具が小さいように感じる。対
象年齢を3歳〜6歳くらいまで使えるようにしてほしい。
・公園のスペースには、テーブルとイスの設置が重要。そこ
で会話が生まれる。
・駐⾞場を確保したい。（子育て世代には必ず必要）
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開催報告
３.ワークショップ 班名︓４班

項目 私がやってみたいこと
私ができること

ボランティア等 貢献できること

【空間活用】
市⺠交流スペース
多目的室
カフェ
屋上テラス
東光寺公園

・多世代の方が自由に⽴ち寄れる施設を目指す。
・町内会の活動場所が少なくなっているので、総会等に
活用したい。
・子ども⾷堂を現在もやっているので、引き続き運営したい。
・中学生ボランティアを集い、中学生にも参加してほしい。

・誰もが、気軽に参加できるイベントの開催。
・地域が繋がることで、子どもたちの⾒守りへ繋げていきた
い。

【ソフト・事】
イベント
催事
ワークショップ

・親子料理教室の開催。（⼆世帯、三世帯）
・フリーマーケットの開催。
・⾷育講座の開催。（未就学児から高齢者まで）
・防犯イベントの開催。
・桜祭りの開催。（キッチンカー等）

・若者が町内会へ⼊会したくなるようなイベントの開催。
・生徒の通学の範囲が広がることで、防犯について認識す
ることが重要。
・フリーマーケットや桜祭りにボランティアとして参加したい。

【仲間づくり】
市⺠やグループ
なかまづくり

・屋上テラスやカフェ、多目的室などを、時間帯や曜日に
よって町内会が優先的に使えるようにしてほしい。

・子どもから高齢者まで集える多世代交流イベントに参加
したい。

【その他、特記事項】
・近接するクリーンセンターやテニスコートの駐⾞場を
有効活用したい。
・予約システムにおいて、町内会利用を優先してほしい。
・今回のワークショップでの意⾒に対して、フィードバックし
てほしい。
・カフェを1日、貸し切りにしてほしい。
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開催報告
４.総評

地方創生アドバイザー 関幸子（ローカルファースト研究所）

【ワークショップの総評】

町田市⺠の自由な発想と市⺠⼒の高さ、積極的な意⾒交換に、とても質の高いワークショップとなりました。
通常の給⾷センターとは違い、多目的室やカフェ、屋上テラスや公園などを、皆様のアイデアにより様々な活用方法を創出し運用することで、
子どもからお年寄りまで、様々な世代間交流が深まり、「地域の仲間づくり」に繋がっていく。特に「町内会での活動」がとても素晴らしいと感じました。
今後は、町内会、子ども会に加⼊していない方でも、この施設に⾜を運んでもらい、顔の繋がっていない方と繋がるようなイベントや⾏事を通して
網の目のような、地域のネットワークを構築してほしいと思います。また、本日、皆様から頂いた「素晴らしい要望（思い）」を受けとり今後の運営に
生かしていくよう取り組んでほしいと思います。
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アンケート集計結果
５.アンケート結果

＊アンケート回答者数︓20名

【アンケート結果からの気づき】
Q1について︓
・「その他」の項目が14名と多かった。
「その他内訳」（友⼈3名、町内会6名、HP2名、未記⼊3名）。町内会からの情報収集が多く、町内会が活動の中心となっていると推測。

Q2について︓
・「地域の事に関心があるから」「センターの開業が楽しみだから」が、全体の9割を占めた。地域に「今までにない中学校給⾷センターが出来る」ことへの
関心度と期待値の高さを改めて感じた。

Q3について︓
・「⾒た」が全体の7割を占めた。内訳は、町内会からの情報収集が9名と最も多かった。
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＊アンケート回答者数︓20名のうち、2名未記名アンケート集計結果
５.アンケート結果

【アンケート結果からの気づき】
市⺠交流スペースについて︓
・全体の8割以上が、「使いたい」（1）と回答。

イベント・催事について︓
・全体の約8割が「参加したい」（1〜２）と回答。

⾃らイベントを企画したいについて︓
・全体の6割以上が、「企画したい」（1〜２）と回答。

グループを作りたいについて︓
・全体の7割以上が「作りたい」（1〜２）と回答。

新たな学校給食センター整備ついて︓
・全体の約8割が、「評価する」（1〜２）と回答。

まとめ︓
中学校給⾷センターの整備に関しては、約8割の方が「評価する」という
回答でした。地域の皆様の期待値がとても高いことを改めて認識すること
が出来ました。また、カフェ、多目的室など市⺠交流スペースについては、
「使ってみたい」「イベントに参加したい」という回答が全体の8割を占め、
関心度の高さを感じました。特に自ら参画意識を持ち、グループや仲間づ
くりに積極的に取り組むことに対しては「作りたい」と回答した⼈が全体の7
割以上を占めており、地域住⺠の皆様の参画意識の高さが結果に表れ
ています。
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 トランプ、オセロ、ボッチャ、モルックなど貸出おもちゃを用意してほしい。
 世代を超えた⼈たちが、自由に使えるスペースがほしい。
 子ども⾷堂用の⾷器、調理器具、冷蔵庫など常設してほしい。
 赤ちゃん・ママ会が出来るように「ジョイントマット」を常設してほしい。
 複合遊具、ベンチ、テーブル、バーベキューセット、ピザ釜を設置してほしい。（子育て世帯が集まりやすくなるもの）

【今回整備される機能の他、加えたい・欲しい機能やサービスがある場合にはご記入ください】（抜粋）

アンケート集計結果
５.アンケート結果

【子ども・児童・生徒関連】

【カフェ・飲食関連】
 ⾷育やアレルギーについての講習会を開催してほしい。
 フードバンク回収箱の設置。（不要な⾷器など）
 親子料理教室を開催してほしい。
 地域の農家とコラボした⾷育講座を⾏ってほしい。

【地域連携関連】

 地域の拠点として町内会や子ども会の交流の場を増やし、イベントを定期的に実施してほしい。
 防災教室や防災イベントの実施。
 近接しているクリーンセンターの駐⾞場を利用し、駐⾞スペースを確保してほしい。
 地区内、地区外の誰もが気軽に利用できる施設にしたい。
 地域の子どもから高齢者まで、全世代の⼈が参加出来る施設にしたい。
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 駐⾞場及び駐輪場を確保してほしい。（子育て世代には必要）
 イベント情報などをお知らせする「掲⽰板」を設置してほしい。
 軒下を伸ばして、日陰を多くしてほしい。（熱中症予防）
 夜間の照明（恩田川側）を明るくしてほしい。
 屋上テラスに、日除けテントを設置してほしい。
 ⼿洗い場所を設置してほしい。
 防災機能のある公園として設置を充実してほしい。（かまどベンチ、下水直結トイレなど）
 屋外に椅子・テーブルを設置してほしい。また、イベントスペースを確保してほしい。
 屋上テラスに可動式の屋根を設置してほしい。
 携帯の受電コーナーを設置してほしい。

【今回整備される機能の他、加えたい・欲しい機能やサービスがある場合にはご記入ください】（抜粋）

アンケート集計結果
５.アンケート結果

【設備・備品関連】

【その他】
 ドッグランを作ってほしい。（無料）
 予約システムは、地域や町内会が優先的に予約ができるようにしてほしい。
 予約をとった団体が閉鎖的に使うのではなく誰がいつ⾏ってもいい気軽な場になるような仕掛けづくりをしてほしい。
 ボランティア登録の仕組みづくりをしてほしい。
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 住⺠の想いを聞いてもらえる場を作って頂きありがとうございました。
 南地域の中でも成瀬エリアの自治会の⼒の強さを感じました。
 参加費を頂くようなワークショップが出来る場所のニーズを感じました。
 意⾒を伝える機会がありとても良かったです。是非、実現して頂けると私たちも積極的に利用及び活用しようと思えるのでよろしくお願いします。
 地域の為にいろいろ考えて下さっていることを感じ、私たちもそれに答えたいと思います。是非、地域の方が使いやすい場所にしてほしいです。
 沢山の意⾒が出て良かったです。実現できることを楽しみにしています。
 内容の濃い時間でした。成瀬に23年住んでいても知らないことだらけでした。介護者、被介護者、子ども・子育て世代、高齢者、町内会と子ど

も会の非会員も含め、全ての成瀬住⺠に開かれた空間になることを期待しています。
 いろいろな期待が⼤きいです。ワークショップに参加して、出来ることがたくさんあると実感できました。地域の中で多くの⼈が繋がり、広がっていくと

良いと思いました。
 町内会を含め、成瀬全体の顔を合わせる場所になると良いと感じました。
 地域の⼈達が中学校給⾷センターに対して非常に熱い想いを持っていて、⾊々できたら良いと思いました。
 中学校給⾷センター前のスペース、フリーで使えるスペースがどの程度あるのか、これから細かいことが決まっていくと思うので、進⾏状況がわかるよ

うにしてほしいです。

【今回のワークショップで気づいた事、感じた事をご記入下さい】（抜粋）

アンケート集計結果
５.アンケート結果
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次回への課題
６.課題・反省点

 参加⼈数と班分けを想定し、会場を設定したことで、スムーズに準備が出来ました。また、事前に下⾒を⾏い細かいレイアウトを確認できました。
 コートやダウンなどの⼿荷物をおけるコーナーを設置しました。（テーブルを活用）
 前回と比較して、子育て世代の参加が少なかった。特に20代の参加者は0⼈、30代の参加者は2⼈でした。
 ワークショップの中で、「中学校給⾷センター開業に向けて、進捗状況がわかるように情報発信してほしい」との要望がありました。HPなどを活用し

て、随時進捗状況を共有していきます。
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トピックス
参考資料

【ワークショップの様子】 【子ども達が過ごしやすいように塗り絵コーナーを設置】

【ワークショップ資料】
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トピックス
参考資料 【参加者の年齢構成】

 参加⼈数は23名。
 男⼥比は、男性７名（30％）、⼥性16名

(70％）と⼥性が7割を占めた。
 年代別では、40代、50代、60代が5名の参加で

最も多く、班の中で、ファシリテーターとしての活躍
が目⽴った。次に70代（4名）が多く、様々な年
代の視点から、様々な意⾒があり活発な議論に
繋がりました。

 10代、20代の参加者は０⼈でした。
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